
I.D.:	102442977

Mentenanta	prg	consumator	vulnerabil

Data
publicarii

04.09.24 Coduri	CPV 72261000-2

Pretul
estimativ:

18.000,00	RON	-	18.000,00	RON 	 	

Descriere: Pachetul	este	format	din	programele:	1.	Ajutor	incalzire	cu	combustibili	solizi	si/sau	petrolieri
2.	Ajutor	incalzire	cu	energie	electrica	3.	Supliment	consum	de	combustibili	solizi	si/sau
petrolieri	4.	Supliment	consum	de	energie	electrica.	In	baza	mentenantei	lunare,	se	asigura:
-	personalizarea	licentei	software	conform	exigentelor	beneficiarului;	-	instruirea	utilizatorilor
desemnati	de	catre	beneficiar;	-	salvari	periodice	ale	datelor;	-	asistenta/consultanta
tehnica	de	specialitate	prin	mijloacele	de	comunicare	de	la	distanta	sau,	atunci	cind	situatia
o	impune,	la	sediul	beneficiarului,	privitoare	la	buna	functíonare	a	licentelor	software;	-
reinstalarea	licentelor	software	daca	aceastea	sunt	transferate	de	pe	un	sistem	de	calcul
pe	altul.


