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Voucherul de vacanta pe suport electronic Up Vacanta ideal pentru simplificarea logistica,
respectand prevederile OUG nr.8/2009 cu modificarile si completarile ulterioare Poate fi
folosit in cea mai mare si diversificata retea de unitati turistice (hoteluri, moteluri, pensiuni,
agentii de turism etc), foarte bine reprezentata la nivel local si national pentru servicii de
cazare, masa si agrement. Reteaua de unitati turistice: adaptata solicitarilor titularilor
voucherelor de vacanta si la cerere, conform utilizarii specifice a acestora si Telverde: 0800
802 802 (apel gratuit). Pachetul de servicii: Cardul contine toate elementele obligatorii
conform legii inclusiv PIN si tehnologie MasterCard contactless, valabil 4 ani Procesarea
comenzii prin sistemul automatizat on-line si e-mail Emiterea si alimentarea pe suport
securizat autorizat de catre Ministerul de Finante Voucherele sunt livrate sub forma de
carduri nominale Expedierea si asigurarea prin curier specializat in transportul de valori
pana in momentul receptionarii cardurilor de catre persoana desemnata Imprimarea siglei
institutiei pe card Consilier dedicat (legal, fiscal) Oferte de turism personalizate cu preturi
speciale dedicate exclusiv clientilor Up Romania incluse in Cataloagele Sezoniere Vacante
Romanesti Pagini web dedicate ofertelor speciale de vacante https://upromania.ro/institutii-
publice/vouchere-vacanta/ cat si www.vacanteromanesti.ro Linie telefonica pentru beneficiari
24/7 Aplicatie mobila performanta



