
I.D.:	91165315

ervicii	integrate	de	imprimare	–	copiere	–	scanare

Data
publicarii

20.12.23 Coduri	CPV 79521000-2

Pretul
estimativ:

8.640,00	RON	-	8.640,00	RON 	 	

Descriere: sigurarea	întreţinerii,	intervenţiilor	service	atât	la	distanţă	cât	şi	la	faţa	locului,	alimentare
cu	toner,	piese	şi	consumabile	necesare	funcţionării	în	parametrii	optimi	pentru
echipamentele	de	mai	jos:	◼	2	x	echipament	multifuncţional	A4/A3	Color	Konica	Minolta
Bizhub	C458	o	Alimentator	de	documente	(pentru	copiere/scanare)	automat	faţă/verso;	o
Modul	de	imprimare	şi	scanare	în	reţeaua	locală	de	date;	Servicii	incluse	în	abonament:	►
transportul,	livrarea,	montajul	şi	instalarea	în	locaţia	indicată;	►	scanare	A4/A3	NELIMITAT;	►
service,	mentenanta	si	asistenta	tehnice	nelimitata;	►	interventii	service,asistenţă	tehnice
nelimitata	la	distanţă/fizica,	prin	telefon	sau	Team	Viewer;	►	timp	de	răspuns	la	sesizare:
max.	2	ore	lucrătoare;	►	timp	de	remediere	al	defecţiunilor	sesizate:	max	4	ore	lucrătoare;	►
remedierea	oricărui	posibil	defect	FĂRĂ	COSTURI	SUPLIMENTARE;	►	înlocuirea	echipamentului
dacă	timpul	de	reparaţie	este	mai	mare	de	8	ore;	►	efectuarea	de	revizii	periodice;	►
posibilitatea	de	autentificare	prin	user	şi	parolă	sau	cartelă	magnetică	–	costuri
suplimentare;	►	posibilitatea	suplimentării	numărului	de	echipamente,	în	funcţie	de
solicitări;	►	alimentare	permanentă	cu	toner,	piese	şi	consumabile	necesare	echipamentului
(FĂRĂ	COSTURI	SUPLIMENTARE);	►	înregistrarea	şi	raportarea	pentru	fiecare	echipament	a
numărului	de	pagini	printate/copiate	►	paginile	alocate	si	neutilizate/neefectuate	se
reporteaza	pana	la	sfarsitul	contractului	Serviciile	acoperă	şi	includ	următ


