
I.D.:	68594229

Servicii	de	asistenţă	informatică	pentru	realizare	chatbot	-
interfaţă	conversaţională	de	tip	text

Data
publicarii

02.05.22 Coduri	CPV 72610000-9

Pretul
estimativ:

7.500,00	RON	-	7.500,00	RON 	 	

Descriere: Oferta	neacceptata	in	termen:	Prestare	servicii	de	asistenţă	informatică	pentru	realizarea
unui	chatbot	-	interfaţă	conversaţională	de	tip	text	(sub	formă	de	întrebări	şi	răspunsuri)
pentru	website-uri	şi	pagini	de	social	media	Realizare	flow	interfaţă	conversaţionale	de	tip
text	(chatbot):	stabilirea	funcţionalităţilor;	stabilirea	informaţiei	afişate	userului;	stabilirea
direcţiei	de	logică	a	interfeţei	conversaţionale	de	tip	text;	stabilirea	răspunsurilor	la
întrebările	stabilite	de	autoritatea	contractantă;	stabilirea	cazurilor	specifice	(dacă	există);
validarea	punctelor	de	mai	sus	cu	departamentele	implicate;	modificarea	flow-ului,	în	funcţie
de	feedback-ul	departamentelor	abilitate	din	cadrul	autorităţii	contractante;	soluţionare
probleme	tehnice	oferire	suport	tehnic	şi	suport	comunicare	monitorizare	interfaţa	de	tip
text	(chatbot)


