
I.D.:	68776150

Servicii	de	intretinere	si	reparare	a	echipamentelor	de	calcul	IT
+	periferice

Data
publicarii

03.05.22 Coduri	CPV 50300000-8

Pretul
estimativ:

2.400,00	RON	-	2.400,00	RON 	 	

Descriere: 1.	Service	pentru	calculatoare	+	laptop	–	cerinte:	•	o	revizie	lunara(verificarea	functionarii
sistemelor);	•	Reinstalarea	sistemelor	de	operare	avariate	si	a	driverelor	asociate
configuratiei	sistemelor,	diagnosticarea	defectiunilor	aparute;	(daca	este	cazul)	•	curatarea
echipamentelor	de	praf	–	aspirare;(numai	la	solicitarea	autotitatii	contractante)	•	verificarea
uzurii	componentelor	(hard	disk-uri,	unitate	de	baza	etc.)	•	montare	de	componente
hardware;	(daca	este	cazul)	•	Devirusarea	calculatoarelor;	(daca	este	cazul)	•	Intocmire	de
nota	de	constatare	in	cazul	defectiunilor.	În	tariful	de	service	lunar	este	inclusă	o	revizie	plus
toate	intervenţiile	solicitate	în	urma	sesizărilor	telefonice	ale	beneficiarului.	Componentele
defecte	vor	fi	livrate	si	inlocuite	de	catre	prestator	numai	la	solicitarea	Autoritatii
Contractante	cu	componente	similare,avand	aceleasi	caracteristici	tehnice	cu	cele
defecte.Costul	componentelor	inlocuite	se	suporta	de	Autoritatii	Contractante	Prestatorul
va	intocmi	un	raport	de	constatare	care	va	trebui	aprobat	de	catreAutoritatii	Contractante.
Prestatorul	va	primi	o	comanda	din	partea	Autoritatii	Contractante	pentru	componentele
respective.	Firma	noastra	asigura	montajul	gratuit	si	garantia	pieselor	achizitionate	de	la
noi.	Pentru	reparaţiile	echipamentelor	în	laboratorul	prestatorului	transportul	este	suportat
de	acesta.	Intervenţiile	vor	fi	executate	numai	cu	personal	autorizat.	Timpul	de	interventie	la
echipa


