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Descriere: Servicii	de	mentenanţă,	service	şi	intervenţii	pentru	sistem	supraveghere	video	-	1	sistem	-
Verificarea	functionalităţii	zi/noapte	Verificarea	acumulatorilor	şi	a	surselor	de	alimentare
Inspecţia	NVR-urilor	privind	parametrii	normali	de	funcţionare	Verificarea	conexiunilor	şi	a
cablurilor	către	camerele	de	filmat	şi	dispozitive	adiţionale	Înlocuirea	componentelor
Sistemul	este	compus	din:	-	278	camere	de	supraveghere	analogice	(doom,termice,	speed-
dome)	-	18	NVR-uri	Serviciile	de	mentenanţă	şi	întreţinere,	obligatoriu	trebuie	întreţinute	de
către	o	firmă	autorizată.	------Serviciul	de	mentenanţă	se	va	efectua	o	dată	pe	parcursul
anului	2021,	iar	pe	parcursul	anului	este	posibil	a	se	solicita	intervenţii	la	cerere	în	funcţie
de	necesitate.	Se	va	oferta	valoarea	totală	a	serviciului	de	mentenanţă.	În	descrierea
ofertei	se	va	specifica	un	tarif	orar	care	va	fi	valabil	pe	tot	parcursul	anului	2021,	pentru
intervenţii	la	cerere	în	funcţie	de	necesitate.	Evaluarea	se	va	efectua	astfel	:	70	%	x	preţ
mentenanţă	anuală	+	30	%	x	tarif	orar.	În	urma	evaluării	se	va	încheia	un	contract	de
prestări	servicii	pe	perioada	aferent	anului	2021.	Constatarea/intervenţia	la	echipamente	se
va	efectua	la	sediul	penitenciarului.	Timpul	de	intervenţie	de	la	solicitare	să	fie	de	maxim	72
ore.	Prestarea	serviciului	are	următoarele	etape	:	Constatarea	defecţiunii,	Emiterea
devizului	estimativ	pentru	aprobare,	Efectuarea	intervenţiei	numai	după	aprobarea	devizului.


