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Descriere: 1.1 Informatii despre contextul care a determinat achiztia de servicii In situatie de urgenta
comunicarea este importanta deoarece CNE Cernavoda mentine contactul cu toate partile
implicate: » Autoritati Publice; « Public; » Organizatii externe; « Centre de Urgenta; * Echipe
de interventie. In conformitate cu "Normele de baza privind informarea si comunicarea
publica in situatii de urgenta radiologica", aprobate prin Ordinul CNCAN nr.150/138/2021,
art. 3, autoritatile responsabile sunt obligate sa asigure informarea si comunicarea publica
avand ca obiective principale: a) protectia populatiei; b) informarea publicului, atat in faza
de pregatire, cat siin faza de raspuns, cu privire la masurile de protectie si la alte activitati
specifice, astfel incat sa se faciliteze actiunile de raspuns la urgenta; c) castigarea si
pastrarea increderii populatiei prin transmiterea de informatii corecte, transparente, clare
si in mod constant; d) abordarea ingrijorarilor populatiei cu privire la eventuale consecinte
negative asupra vietii, sanatatii, proprietatii si mediului inconjurator; e) prevenirea
ingrijorarilor nejustificative pentru a atenua anxietatea si efectele psihologice pe termen
lung si pentru a contribui la asigurarea eficientei actiunilor intreprinse; f) combaterea
dezinformarilor si a mesajelor de tip fake-news; g) stabilirea unei abordari comune intre
autoritatile care participa la raspuns; h) implementarea activitatilor privind pregatirea
personalului de interventie si a persoanelor din zonele potential afectate In conformitate cu
Planul de Urgenta pe Amplasament al CNE Cernavoda, document aprobat de CNCAN, pentru
raspunsul la urgenta au fost desemnate spatii si amenajari adecvate ca marime, dotate cu
mijloace de comunicare corespunzatoare si cu echipamente care pot fi operationale fara
intarziere in cazde urgenta (de ex. sistemul de telefonie cu semnal prin satelit), asigurand
suportul pentru activitatile de urgenta. Mijloacele si echipamentele de urgenta acopera
cerintele legate de evaluarea starii centralei, a conditiilor radiologice, protectia
personalului, controlul defectiunilor, stingerea incendiilor, acordarea primului ajutor,
comunicarea si transferul datelor necesare. 1.2. Informatii despre beneficiile anticipate de
catre Entitatea contractanta. Deoarece in situatii de urgenta, serviciile de voce si date pot
fi indisponibile sau suprasolicitate este necesara asigurarea unei metode alternative de
comunicare prin sisteme diferite. Sistemul de telefonie prin satelit face parte din grupul de
sisteme redundante, care asigura serviciul de comunicare vocala la CNE Cernavoda. In
prezent, functionarea sistemului de telefonie cu semnal prin satelit se bazeaza pe
abonamentele de voce disponibile prin contractul pentru “Servicii de telefonie prin satelit in
situatii de urgenta", care expira in data de 31.07.2024. Continuitatea serviciilor de telefonie
cu semnal prin satelit este necesara pentru asigurarea comunicarii in situatii de urgenta,
pentru Centrele de suport interventie din Camerele de Comanda Principala si Secundara ale
Unitatilor 1 si 2 si pentru Centrele de Control al Urgentei. Telefonia prin satelit constituie
ultima cale creditata in cazde evenimente externe, in care modalitatile de comunicare
obisnuite (telefonie mobila, fixa, fax, internet) devin indisponibile. 2. OBIECTUL SI
DESCRIEREA SERVICILOR/ LUCRARILOR SOLICITATE Abonamente voce si trafic voce (5 minute
lunar pentru fiecare telefon) pentru 8 telefoane satelit dedicate raspunsului la urgenta. 3.
CANTITATE: 8 EA Servicii de telefonie prin satelit care constau din: abonamente voce,
activare SIM si trafic voce pentru 8 telefoane satelit in configuratie fixa (Fixed docking
station) / mobila. Informatii suplimentare cu privire la contextul care determina necesitatea
achizitionarii acestor servicii, caracteristici tehnice de performanta, precum si alte cerinte
ale SN NUCLEARELECTRICA S.A. sunt descrise in Caietul de Sarcini anexat.



