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Descriere: Ordregiver	ønsker	at	indkøbe	og	implementere	et	vedligeholdelsesprogram	(CMM-system),
som	kan	udveksle	data	med	forsyningselskabernes	SRO-system	(Sty-rings-,	Regulerings-	og
Overvågningssystem)	og	Outlook.Ordregiver	ønsker	at	understøtte	den	daglige	drift	og
vedligehold	med	et	decideret	vedligeholdelsesprogram.	CMM-systemet	skal	anvendes
indenfor	forsyningsområdet.	I	dag	ligger	data	mange	forskellige	steder	og	det	systematiske
vedligehold	sikres	i	dag	via	forsyningselskabernes	SRO-system	og	regneark,	men	også	ved
hjælp	af	dygtige	medarbejdere	med	høj	anciennitet.Leverancen	er	opdelt	i	3	delleverancer.
En	for	hver	af	forsyningsselskaberne,	der	skal	anvende	systemet.Hver	delleverance	omfatter
følgende	hovedydelser,	som	for	hver	af	forsyningsselskaberne	er	nærmere	specificeret	i
Kontrakten:-	Projektledelse-	Konfiguration-	Datakonvertering-	Uddannelse-	Prøver-
LicenserKontrakten	omfatter	herudover	følgende	hovedydelser:-	Hypercare	-	Drift-
Vedligeholdelse-	Support-	Videreudvikling


