
I.D.:	46309373

Servicii	de	mentenanţă	server	–	abonament	lunar

Data
publicarii

13.05.20 Coduri	CPV 50300000-8

Pretul
estimativ:

1.495,00	RON	-	1.495,00	RON 	 	

Descriere: configurare	server	(Windows	si	Linux);	-	verificare	funcţionalitate	servicii	instalate	(Web	,	Mail,
Firewall,	Routare	,	DHCP,	DNS,	FileServer,	Active	Directory);	-	verificare	log-uri	servere;	-
instalare	update-uri	si	servicepack-uri	necesare;	-	verificare	si	editare	permisiuni	fişiere;	-
configurare	aplicaţii;	-	recomandare	softuri	necesare	si	upgrade-uri	hardware;	-	vericare
backup-uri.	Lucrarile	si	operatiunile	se	executa,	la	locul	de	dispunere	a	echipamentelor	-	Pe
toata	perioada	contractului	ofertantul	va	asigura	un	om	pentru	asistenta	tehnica	care	va
deservi	autoritatea	contractanta.	In	cazul	primirii	unei	solicitari	de	suport/interventie	in	caz
de	defectiune,	ofertantul	va	confirma	durata	la	interventie	sau	solutia	propusa	in	locatia
autoritatii	contractante	si/sau	de	rezolvare	(daca	este	posibil,	functie	de	natura	defectiunii).
-	Persoana	desemnata	va	fi	disponibilila	pentru	interventii	24h	din	24h	inclusiv	sambata-
duminica	sau	sărbătorile	legale	in	cazul	unor	avarii	fara	alte	costuri	suplimentare.	-	Garantia
acordata	de	catre	prestator,	pentru	toate	piesele	de	schimb,	nu	poate	fi	mai	mica	decat
garantia	acordata	de	catre	furnizor.	Prestatorul	-are	obligatia	de	a	garanta	ca	lucrarile
executate	prin	contract	sunt	de	calitate,	executate	conform	normelor	in	vigoare,
nemodificand	caracteristicile	tehnice	si	de	calitate	ale	echipamentului.


