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Descriere: Modulul	I	–	Prevederi	legislative	şi	metodologice	privind	asigurarea	calităţii	în	unităţile	de
învăţământ	preuniversitar	-	Conceptul	calităţii.	Evoluţia	conceptului	de	calitate.	Sistemul
naţional	de	management	şi	asigurare	a	calităţii	în	România	-	Standarde	naţionale	de
evaluare/	standarde	de	calitate	Modulul	II-	Comisia	de	evaluare	şi	asigurare	a	calităţii	(CEAC)
-	pilon	în	asigurarea	internă	a	calităţii	-	Constituire	şi	atribuţii	-	Regulament	CEAC	-
Planificarea	anuală	a	activitaţii	CEAC	–	Planul	Operaţional	-	Dovezi/	organizarea	dovezilor	-
Proceduri	operaţionale.	Lista	procedurilor.	Structura	unei	proceduri	Modulul	III-
Autoevaluarea	instituţională-	condiţie	esenţială	a	asigurării	interne	a	calităţii	-	Demersul	de
autoevaluare	instituţională.	Cercul	lui	Deming	-	Strategia	de	evaluare	internă	a	calităţii	-
Culegerea	şi	utilizarea	datelor	-	Instrumente	de	lucru	elaborate	de	CEAC	-	Plan	îmbunătăţire.
Constituire	şi	utilitate	Modulul	IV-	Raportul	anual	de	evaluare	internă	(RAEI)	-	Structura
raportului	anual	de	evaluare	internă	-	Utilizarea	aplicaţiei	informatice.	Calendarul	global	de
raportare	La	curs	vom	lucra	practic	pe	documente,	vom	stabili	ce	aveţi	de	făcut	ȋn	cadrul
Comisiei	CEAC,	care	este	structura	documentelor	obligatorii,	lista	de	proceduri	necesare
etc.


