
I.D.:	54233189

SR	ISO	10002:2019	Managementul	calităţii.	Satisfacţia
clientului.	Linii	directoare	pentru	reclamatii

Data
publicarii

12.02.21 Coduri	CPV 22212100-0	22100000-1

Pretul
estimativ:

114,00	RON	-	114,00	RON 	 	

Descriere: SR	ISO	10002:2019	Managementul	calităţii.	Satisfacţia	clientului.	Linii	directoare	pentru
tratarea	reclamaţiilor	în	cadrul	organizaţiilor


