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Pachet servicii mentenanta pentru masini de implicuit Neopost
DS-85i si Neopost DS-95i

I.D.: 73172413
Data 12.09.22 Coduri CPV 50000000-5
publicarii
Pretul 19.095,60 RON - 19.095,60 RON
estimativ:
Descriere: Pachetul de servicii se refera la o perioada de 1 (un) an calendaristic si cuprinde: 1.

Asigurarea intregului suport necesar (personal calificat, piese de schimb) pentru
functionarea echipamentelor la parametrii nominali pe perioada de valabilitate a
contractului, atat prin revizii periodice, cat si prin interventii la solicitarea Beneficiarului; 2.
Efectuarea de revizii periodice asupra echipamentelor, incepand cu prima luna de
valabilitate a contractului; 3. Asigurarea unui raspuns la solicitarea expresa a Beneficiarului
privind eventualele defectiuni, in termen de max. 8 ore de la momentul solicitarii; 4.
Verificarea lunara a echipamentelor pentru a mentine in bune conditii operabilitatea lor cat
si corectarea defectiunilor la cererea beneficiarului prin repararea sau inlocuirea pieselor
defecte, in vederea functionarii echipamentelor; 5. Emiterea de fisa de service pentru
prestatia efectuata, cu detalierea operatiilor executate si a pieselor de schimb inlocuite; 6.
Oferta este full-service - include transport, manopera si toate piesele de schimb noi si
originale necesare bunei functionari a echipamentelor (cu exceptia defectiunilor cauzate de
manipularea gresita de catre personalul utilizator, cu sau fara intentie, a diferitelor parti
componente, precum si de nerespectarea conditiilor de exploatare indicate in instructiunile
de utilizare). Sunt incluse: - cate o revizie lunara de mentenanta pentru fiecare masina (12
revizii in total/masina); - piesele necesare pentruom



