
I.D.:	85539970

Servicii	suport	licente	ELO	(20	bucăţi)

Data
publicarii

03.08.23 Coduri	CPV 72261000-2

Pretul
estimativ:

125.747,00	RON	-	125.747,00	RON 	 	

Descriere: CNIN	–	S.A.,	în	calitate	de	autoritate	contractantă,	organizează	o	procedură	de	cumpărare
directă,	în	vederea	încheierii	unui	crt	de	servicii,	având	ca	obiect	prestarea	serv	suport
licente	ELO	(20	bucăti),	ce	va	fi	valabil	de	la	data	semnării	acestuia	de	către	ambele	părţi
contr	şi	până	la	31.07.2024.Prin	alinierea	suportului	acestor	licenţe	de	bază	şi	prelungirea
acestuia	pentru	întregul	pachet,	până	la	data	de	31.07.2024,	compania	va	beneficia	de
următ:garanţie	oferită	de	către	ELO	Digital	Office	cu	privire	la	funcţ	în	parametri	optimi	a
licenţelor	furnizate;Licenţele	software	ELO	implementate	în	companie	pot	fi	actualizate	până
la	ultimele	versiuni,	iar	eventualele	defecţiuni,	cunoscute	ELO/partenerului	ELO	care	asigură
implementarea,	sunt	rezolvate	şi/sau	evitate;	defecţiunile	sunt	cele	care	tin	de	licenţele	de
bază,	nefiind	incluse	customizările	aferente;Pachete	software	actualiz	ale	versiunilor	de
licenţele	furnizate	de	către	ELO,	pentru	care	compania	are	încheiat	un	ctr	de	achiziţie;Patch-
uri	pentru	bug	fixing	–	înlăturarea	defecţ	ce	ţin	de	licenţele	de	bază;Service	packs	pentru
înlăturarea	defecţ	licenţelor	de	bază;Update-uri,	implicând	versiuni	îmbunătăţite	ale
progrlicenţiat–Minor	Releases–ce	ţin	de	licenţele	de	bază;Upgrade-uri,	versiuni	cu	dezvoltări
suplim	ale	progr	licenţiat–Major	Releases–ce	ţin	de	licenţele	de	bază;Se	va	primi	în	format
electronic	sau	fizic	si	un	certif	de	licentiere	cu	licence	key	valabil,	care	sa	ateste	per	de
valab	a	menten	software.


