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Descriere: Servicii de informatizare pentru management si gestionare integrata a unui sistem

informatic Sistemul Software MediQApp Premium reprezinta un instrument modern ca suport
tehnologic de planificare, gestionare si management al proceselor medicale si nemedicale,
ca cerinte de implementare a managementului calitatii, al riscurilor, managementul clinic si
alte standarde de acreditare si/sau certificare implementate in cadrul unitatii sanitare
beneficiare. Mentenanta asigurata pentru MediQApp presupune: - mentenanta
instrumentelor suport pentru lucrul optimizat, cu documente care sunt dovez justificative
ale indeplinirii cerintelor de acreditare ANMCS; -mentenanta utilizarii platformei MediQApp, cu
respectarea cerintelor privind utilizatorii stabiliti initial si drepturile de acces pe nivele clar
definite, cu posibilitatea reconsiderarilor periodice a acestora; -mentenanta cerintelor
privind fluxurile de lucru in managementul calitatii, al riscurilor, managementul clinic si
compleanta la standardele de acreditare ANMCS si/sau certificare ISO -mentenanta
raportarii agregate prin intermediul integrarii datelor arhivate in mod organizat pe procese,
departamente, comisii si responsabili - Managementul colaborativ pastreaza in cadrul
mentenantei functionalitati de cautare, functionalitati de acces si siguranta, componenta
de management al documentelor in regim de intranet (Sectiunea - Documentele Calitatii
functioneaza ca biblioteca virtuala permanenta) - sistemul permite adaugarea,



