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Servicii	de	intretinere	tehnica	si	legislativa,suport	tehnic
standard	pt	AvanTax,modul	DRPCIV,	SNEP

Data
publicarii

30.03.23 Coduri	CPV 72317000-0	72267000-4

Pretul
estimativ:

13.581,00	RON	-	13.581,00	RON 	 	

Descriere: Comuna	Bolintin	Deal	doreste	sa	achizitioneze	servicii	de	intretinere	tehnica	si	legislativa,
suport	tehnic	standard	pentru	AvanTax,	modul	DRPCIV	si	modul	SNEP	avand	in	vedere
necesitatea	bunei	functionari	a	programelor	pentru	buna	desfasurare	a	activitatilor	din
cadrul	Compartimentului	de	Impozite	si	Taxe	Locale	a	Primariei.	Serviciile	de	intretinere
tehnica,	functionala	si	legislativa	vor	include:	-Mentinerea	bunei	functionalitati	a
programulelor	cel	putin	conform	specificatiilor	de	la	momentul	furnizarii	catre	Achizitor,
respectiv	corectia	eventualelor	erori	de	program	sau	disfunctionalitati;	-Actualizari	de
program	in	conformitate	cu	schimbarile	legislative	care	vizeaza	direct	domeniul	vizat	de
aplicatie	(principalele	legi	care	reglementeaza	acel	domeniu),	cu	min	2	zile	inainte	ca
acestea	sa	intre	in	vigoare.In	cazul	in	care	data	aparitiei	in	M.O.	nu	permite	respectarea
termenului	respectiv,	actualizarile	vor	fi	realizate	in	max	10	zile	lucratoare	de	la	aparitie,in
functie	de	complexitatea	lor.	-Actualizari	de	aplicatie	din	initiativa	PRESTATORului,	in	vederea
imbunatatirii	performantelor,	diversificarii	facilitatilor	oferite	si	a	evolutiei	per	ansamblu	a
solutiei,din	punct	de	vedere	functional	si/sau	tehnologic.	-Documentatia	privind	modificarile
de	program	presupune	enumerarea	modificarilor	incluse	intr-o	versiune	noua	de	program	si
actualizari	ulterioare	ale	manualelor	de	utilizare.	-Asistenta	tehnica	pt	rezolvarea
nelamuririlor	si/sau	a	eventualelor	probleme	tehnice


