
I.D.:	39930574

Vouchere	de	vacanta	/	Tichete	de	vacanta

Data
publicarii

22.08.18 Coduri	CPV 79823000-9

Pretul
estimativ:

0,01	RON	-	0,01	RON 	 	

Descriere: Autoritatea	intentioneaza	contractarea	serviciilor	privind	tiparirea	de	vouchere	(tichete)	de
vacanta,	respectand	prevederile	O.U.G	nr.	8	/2009	cu	modificarile	si	completarile	ulterioare,
inclusiv	Ordonanta	de	Urgenta	nr.46	/	2017	Pachetul	de	servicii:	§	Procesarea	comenzii	prin
sistemul	automatizat	on-line,	e-mail,	fax	§	Voucherele	sunt	livrate	sub	forma	de	carnete	cu
file	si	carduri	§	Imprimarea	pe	suport	securizat	cu	urmatoarele	specificatii:	o	valoarea
nominala	50	si/sau	100	RON,	imprimatul	contine	toate	elementele	obligatorii	conform	legii	§
Expedierea	prin	curier	specializat	in	transportul	de	valori	si	asigurarea	transportului	si	a
valorilor,	pana	in	momentul	receptionarii	voucherelor	de	catre	persoana	desemnata	§
Garantarea	serviciilor	prin	certificate:	Calitate	ISO	9001:2015,	Mediu-	ISO	14001:2015,
Sanatate	Ocupationala	OHSAS	18001:2008,	Securitatii	Informatiilor	ISO	27001:2013	§
Acceptarea	voucherelor	neutilizate	si	rambursarea	contravalorii	sumelor	in	max	5	zile	de	la
receptie	§	Imprimarea	siglei	institutiei	si	a	unui	mesaj	pe	vouchere	§	Reteaua	de	unitati
turistice:	adaptata	solicitarilor	titularilor	voucherelor	de	vacanta,	conform	utilizarii	specifice	a
acestora	si	Telverde:	0800	802	802	(apel	gratuit)	§	Consilier	dedicat	(legal,


