
I.D.:	54428493

Suport	tehnic	PixelData	PACS/RIS/Robot	Epson	(software	si
hardware)

Data
publicarii

18.02.21 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

8.616,00	RON	-	8.616,00	RON 	 	

Descriere: Suport	tehnic	PixelData	PACS/RIS/Robot	Epson	(software	si	hardware)	1.	Suport	tehnic
PixelData	PACS	(software	si	hardware):	Activitatea	de	service	constă	în:	-	Intreţinere	server
PACS;	-	Intreţinere	DICOM	Viewer;	-	Actualizare	aplicatii	software;	-	Suport	tehnic	pentru
utilizatori	prin	telefon	sau	remote	(VPN,	TeamViewer)	24/7.	-	Timp	de	interventie	la	fata
locului	in	maximum	24	ore.	-	Instruire	suplimentara	utilizatori	(remote).	-	Actualizare	cu
modificarile	legislative	atunci	cand	este	cazul.	2.	Suport	tehnic	PixelData	RIS	(software	si
hardware):	Activitatea	de	service	constă	în:	-	Intreţinere	server	RIS;	-	Intreţinere	clienţi	RIS;	-
Intreţinere	aplicatie	de	rapoarte;	-	Intretinere	aplicaţie	de	stocuri;	-	Actualizare	aplicatii
software;	-	Suport	tehnic	pentru	utilizatori	prin	telefon	sau	remote	(VPN,	TeamViewer)	24/7.	-
Timp	de	interventie	la	fata	locului	in	maximum	24	ore.	-	Instruire	suplimentara	utilizatori
(remote).	-	Actualizare	cu	modificarile	legislative	atunci	cand	este	cazul.	3.	Suport	tehnic
(software	si	hardware)	–	Robot	Epson	PP50:	Activitatea	de	service	constă	în:	-	Serviciu	de
Intreţinere	robot	–	o	vizita	pe	an	la	sediul	beneficiarului;	-	Intreţinere	DICOM	Viewer;	-
Actualizare	aplicatii	software;	-	Adaugare	de	utilizatori	si	echipamente	noi;	-	Diagnoza
interfata	de	comunicatie;	-	Suport	tehnic	pentru	utilizatori	prin	telefon	sau	remote,	serviciu
valabil	24/7.	-	Timp	de	interventie	la	fata	locului	in	maximum	24


