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Instructiuni	gestionare	carduri	donatori	Dupa	plasarea
comenzilor	veti	primi	facturile	prof

Data
publicarii

10.05.22 Coduri	CPV 79823000-9

Pretul
estimativ:

0,10	RON	-	0,10	RON 	 	

Descriere: Conditii	refuzate:	Instructiuni	gestionare	carduri	donatori	Dupa	plasarea	comenzilor	veti
primi	facturile	proforme	pentru	plata	Dupa	5	zile	lucratoare	de	la	inregistrarea	comenzii	veti
primi	intr-un	colet	toate	plicurile	cu	codurile	pin	,acestea	se	obtin	prin	ruperea	marginii
perforate	a	plicului	SI	NU	PRIN	RAZUIRE	Dupa	inca	2	zile	lucratoare	veti	primi	intr-un	colet
toate	cardurile	de	plastic	Atat	pe	plicurile	cu	codurile	pin	cat	si	pe	plicurile	ce	contin	carduri
veti	gasi	un	cod	unic	de	identificare	numit	NUMAR	PROXY	Fiecare	beneficiar	trebuie	sa
primeasca	un	plic	cu	card	si	un	plic	cu	pin	ambele	avand	acelasi	numar	Proxy	In	caz	de
pierdere	pin	sau	pierdere	card	trebuie	sa	solicitati	la	Sodexo	reemiterea	printr-o	comanda
de	inlocuire	dupa	caz-	Inlocuire	pin	sau	Inlocuire	card	,aceste	comenzi	trebuind	sa	contina	in
mod	obligatoriu	numarul	proxy	al	cardului	pierdut	sau	al	cardului	de	la	care	s-a	pierdut	pin-ul
In	acest	sens	este	necesar	sa	aveti	o	evidenta	foarte	clara	pe	tabel	cu	semnatura	a
cardurilor	acordate	care	sa	contina	Nume	,Prenume	si	Numar	Proxy.Doar	in	acest	fel	pot	fi
recuperati	banii	necheltuiti	in	caz	de	pierdere	pin	sau	card	Totodata	e	bine	sa	sfatuiti
beneficiarii	sa	faca	o	poza	sau	sa-si	noteze	numarul	Proxy	aflat	atat	pe	plicuri	cat	si	pe
spatele	cardului	.	O	data	cu	aceasta	schimbare	livrarea	fara	plata	nu	mai	este	posibila,fiind
clar	reglementata	de	lege.	Comenzile	de	carduri	le	veti	putea	lansa	doar	atunci	cand	veti
avea	si	banii	pentru	incarcare


