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Descriere: Serviciul nostru de mentenanta IT include interventii de asistenta tehnica, prestabilite sau la
cerere, ori de cate ori este necesar. STAR LIGHT IT asigura mentenanta IT pentru
calculatoare desktop, laptop, imprimante, multifunctionale si echipamente periferice pe
baza de abonament lunar. Detaliere oferta mentenanta IT Intretinere hardware: Curatare si
optimizare echipamente si componente utilizand instrumente specifice de aspiratie sau de
inlaturare a prafului, precum si/sau substante de curatare. Teste de
diagnosticare/functionalitate (teste specifice pentru procesor, memorie, placa video, hard
disk, placa de retea, etc). Verificare tensiuni surse alimentare. Verificare functionare
ventilatoare. Mentenanta hard disk-uri si ssd-uri (testare, defragmentare) Reparatii
Hardware: unitati calculator desktop, laptop, imprimante, multifunctionale, echipamente
periferice, etc. Precum si: Consultanta in achizitia de noi echipamente sau de upgrade
pentru sistemele existente, care coincid cu arhitecturile existente in cadrul societatii.
Consultanta in achizitia de consumabile pentru sistemele existente, moduri de imbunatatire
a duratei de viata normata a acestora. Asigurarea bunei functionari a echipamentelor prin
revizii lunare si diagnosticare si/sau reparatii prin inlocuirea componentelor defecte si/sau
uzate precum si repunerea in functiune a echipamentelor indicate. Asigurarea de interventii
la sediul beneficiarului, la cererea explicita a acestuia, intr-un inter



