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Descriere: Asigurarea de servicii de mentenanta si suport tehnic, efectuate de catre Prestator, avand
la baza servicii de mentenanta preventiva, corectiva, perfectiva, evolutiva si suport tehnic
pentru componentele S.N.LE.P. instalate si configurate in mediile de productie si testare
(care include functionalitati de dezvoltare). Prin componentele S.N.L.E.P. , in caietul de
sarcini, se face referire la urmatoarele: - Componente hardware si software-ul aferent. -
Componente software (module software COTS personalizate, respectiv aplica?ie dezvoltata)



