
I.D.:	53691852

Servicii	de	mentenanţă	a	sistemului	IT	(calculatoare,	laptopuri,
imprimante,	reţea)

Data
publicarii

27.01.21 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

1.860,51	RON	-	1.860,51	RON 	 	

Descriere: Abonament	mentenanta:	6	pc-uri	+	6	imprimante/multifunctionale	-	Include	o	vizita	lunara
pentru	verificare,	optimziare	si	prevenire	potentiale	probleme.	-	doua	interventii	la	cerere	in
caz	de	probleme	care	nu	pot	fi	rezolvate	remote	(in	afara	de	cea	inclusa)	-	interventii
remote/prin	telefon	(team	viewer/anydesk):	nelimitat	-	Consultanta	in	privinta	achizitiilor
software/hardware	-	Achizitii	de	echipamente	(pc,	laptop,	videoproiector,	imprimante,	etc.)	-
1h	de	consultanta	de	specialitate	(propuneri	imbunatatiri	astfel	incat	sa	creasca
productivitatea	celor	care	opereaza	pe	pc)	-	Verificare	initiala	la	semnarea	contractului
(fiecare	pc	evaluat,	curatat	hardware/	software,	optimizat)	-	Garantia	calitatii	100%	(nu
sunteti	multumii	va	returnam	banii	integral)	-	Monitorizare	pc	pentru	preventia	pierderii
datelor	-	Backup	date	lunar	CE	NU	INCLUDE:	Piesele	de	schimb	necesare	reparatiilor	pentru
pc-uri,	precum	si	costul	cartusului	sau	al	reincarcarii	nu	sunt	incluse	in	acest	abonament.


