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Il servizio da affidare riguarda la gestione dell'assistenza domiciliare socio-assistenzale da
effettuarsi con personale proprio del soggetto aggiudicatario nel domicilio dell'utente.ll
servizio deve assicurare prestazioni socio-assistenzali organizzata per rispondere ai bisogni
complessi di natura sociale del cittadino richiedente, presso il suo domicilio, secondo un
progetto personalizzato di assistenza.l destinatari del servizio in oggetto sono soggetti
anziani ultrasessantacinquenni in condizione di non autosufficienza.Le prestazioni oggetto
dell'appalto devono essere svolte, di norma e prevalentemente, presso il domicilio
dell'utente.l'appalto consiste, prevalentemente, nella esecuzione di:a) Prestazioni di aiuto
domestico con attivita finalizzate al decoroso permanere dell'utente nella propria
abitazione;b) Prestazioni di supporto al contesto di vita con attivita finalizzate
all'informazione, alla socializzazione, all'laccompagnamento ed all'integrazione socio-
sanitaria;c) Prestazioni di carattere socio-sanitario mediante attivita di aiuto nelle cure alla
persona e di aiuto a favorire I'autosufficienza nelle attivita giornaliere;d) Prestazoni di
servizio sociale con attivita finalizzate al benessere dei soggetti destinatari del servizio;e)
Prestazioni di coordinamento del personale di servizio.Sono posti a carico dell'aggiudicatario
tutti gli oneri derivanti dall'espletamento del servizio, cosi come indicati nel relativo
Capitolato d'Oneri.Le prestazioni devono essere espletate nel rispetto delle prescrizioni del
relativo Capitolato d'Oneri posto a base di gara ed approvato con la Determinazione
Dirigenziale n. 190/20.2.2015/Direzione Servizi Sociali e Politiche Giovanili e secondo le
modalita ed i termini del progetto-offerta presentato dall'operatore economico
aggiudicatario.



