
I.D.:	96508471

Servicii	de	mentenanţă	si	integrare	pentru	aplicaţia	backend	si
modulele	de	îmbunătăţire

Data
publicarii

26.04.24 Coduri	CPV 72261000-2

Pretul
estimativ:

176.000,00	RON	-	176.000,00	RON 	 	

Descriere: -	Servicii	de	monitorizare	si	intervenţie	aferente	comunicării	dublu	sens	prin	API	cu	soluţia
utilizată	Parking	Bucureşti	pentru	zona	de	backend;	-	Se	va	asigura	monitorizare,	intervenţie,
şi	rezolvarea	erorilor	de	funcţionare	în	vederea	asigurării	cerinţelor	funcţionale	din	prezenta
documentaţie	pentru	aplicaţia	backend	Parking	Bucureşti,	asa	cum	este	ea	la	momentul
semnării	contractului;	-	Serviciile	de	deployment	şi	mentenanţă	logică,	configuraţie
infrastructura	suport	pentru	soluţia	backend	a	Parking	Bucureşti;	-	Efectuarea	de	code
review	pentru	îmbunătăţiri	software	ale	ansamblului;	-	Serviciu	de	preluare	tickete	pentru
raportare	erori	funcţionare	pentru	toate	serviciile	furnizate.	Se	va	asigura	email	şi	telefon	în
programul	de	funcţionare	Lu-Du,	08:00-20:00.	Serviciile	de	mentenanţă	pentru	ansamblul
format	din	aplicaţie	backend	Parking	Bucureşti	se	vor	asigura	de	echipa	Furnizorului,
formată	din	minim	4	persoane,	care	are	experienţă	de	mai	mult	de	3	ani	în	gestionarea
platformei	Parking	Bucureşti	cât	şi	a	unei	platforme	similare	care	utilizează	aceleaşi
tehnologii	pentru	software	şi	infrastructura	suport,	cât	şi	la	acelaşi	grad	de	utilizare	în
termeni	de	tranzacţii	efectuate.	Cv-urile	aferente	echipei	vor	putea	fi	transmise
Beneficiarului,	la	cererea	acestuia.	Operaţionalizarea	serviciilor	în	ansamblu,	nu	va	depăşi
intervalul	20:00	–	08:00,	în	termen	de	maxim	1	zi	lucrătoare	de	la	semnarea	contractului.


