
I.D.:	42000207

SERVICII	MENTENANTA	IT(REPARATII	SI	INTRETINERE)

Data
publicarii

19.02.19 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

14.400,00	RON	-	14.400,00	RON 	 	

Descriere: 1.SERVICII	DE	MENTENANTA	IT	SI	MENTENANTA	SOFTWARE:	-	Timp	de	raspuns	de	maxim	8	ore
-	Curatare	calculator	periodic	-	Defragmentare	informatii	hard-disk	-	Verificare	hard-disk	de
erori	fizice	sau	logice	-	Instalare	programe	antivirus	si	update	periodic	-	Instalare	programe	-
Configurare	si	optimizare	sistem	de	operare	-	Configurare	si	optimizare	programe	-
Conectare	"la	distanta"	pe	calculatoarele	clientului	-	Mutare	calculator	in	alt	birou	-	la	vizita
periodica	Vom	efectua	o	vizita	obligatorie	lunar,	iar	ce-a	de-a	doua	la	cererea	clientului.
2.Legis:	-	Program	legislativ	actualizat	la	zi	-	Program	online.	3.Mentenanta	Retea	Locala
Internet:	-	Verificare	routere	intitutie	-	Verificare	switch-uri	institutie.	-	Verificare	timpi	de
raspuns	in	internet	4.	POSTA	ELECTRONICA	-	Cont	de	e-mail	personalizat(pejmh.ro
domeniu.ro	domeniu.com	domeniu.net	etc.)	5.Serviciul	COPY-PRINT-FAX	(CPFS):	-	Se	asigura
revizia	lunara	a	tuturor	imprimantelor	clientului.	6.Antivirus	-	Se	asigura	licente	de	antivirus
pentru	computerele	institutiei	pe	durata	contractuala.	7.	Serviciul	de	cloud	backup	-
Salavarea	datelor	intr-un	medeiu	securizat	-	Accesarea	datelor	din	online.


