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Descriere: Studiul comunicarii institutionale este cel mai eficient instrument pentru evaluarea propriei

comunicari si imagini, pentru planificarea si directionarea corecta a informarii publice
precum si pentru corectarea relatiei cu media. Astfel, se va realiza Analiza de imagine privind
urmarirea in timp a evolutiei celor mai importanti indicatori de imagine privind Centrul
Cultural si de Tineret "Stefan lordache” al Sectorului 5. De asemenea, analiza va evidentia
constant pozitia diverselor canale media si a jurnalistilor fata de institutie . Datele se vor
preleva din toata media. Studiul de evaluare a comunicarii va scoate in evidenta calitatea
continutului mediatizarii si impactul acestuia asupra imaginii publice, facilitand previziuni
asupra reactiilor si comportamentului publicului. Analiza de imagine va corobora datele de
audienta cu date calitative rezultate din analiza de continut, evaluand nu numai tonuri si
mesaje cuplate cu date de proeminenta si impact, ci si sintagme/atribute favorabile si
nefavorabile (portret atomic al actorilor analizati), care contribuie la constructia imaginii
institutionale.



