
I.D.:	77545279

Asistenta	tehnica	pentru	Sistem	informatic	program	ERP
(Enterprise	Resource	Planning)

Data
publicarii

16.01.23 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

32.209,92	RON	-	32.209,92	RON 	 	

Descriere: Serviciile	de	mentenanţa	ce	urmează	a	fi	executate	in	baza	acestui	contract	conţin:	•
Service	informatic,	respective	�	salvări	baze	de	date	pe	echipamentele	clientului;	�	verificare
arhivare	baze	de	date;	�	verificare	coerenţă	înregistrări	în	limita	posibilităţilor	tehnice;	�
verificarea	închiderilor	de	lună	din	punct	de	vedere	informatic;	�	verificare	mod	de	lucru	al
utilizatorilor;	�	întreţinere	baze	de	date;	�	restaurare	baze	de	date	din	arhive	la	cererea
BENEFICIARULUI;	�	reinstalarea	aplicaţiilor	(dacă	este	cazul);	�	instruire	suplimentară	a
personalului;	�	asistenţă	telefonică;	�	preluarea	cerinţelor	de	la	client,	ofertarea	lor	şi
actualizarea	programelor	conform	cerinţelor;	•	Upgrade	legislativ	si	funcţional


