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Servicii de mentenanta pentru intretinerea si repararea
echipamentelor informatice

I.D.: 44852212
Data 11.12.19 Coduri CPV 50312000-5
publicarii
Pretul 18.000,00 RON - 18.000,00 RON
estimativ:

Descriere: Servicii de mentenanta pentru intretinerea si repararea echipamentelor informatice: -
Interventii nelimitate la sediul autoritatii contractante; - Interventia in locatie la sesizarea
autoritatii contractante pentru constatarea si remedierea defectiunilor; - Repararea
echipamentelor, remedierea defectiunilor si dupa cazinlocuirea componentelor defecte; -
Mentenanta si suport pentru echipamente periferice; - Instalare si suport hardware si
software; - Optimizare si update sistem de operare; - Instalarea si reconfigurarea
programelor software cu licenta beneficiarului; - Instalarea si reconfigurarea sistemelor de
operare in cazul in care configurarile existente genereaza functionari defectuoase ale
echipamentelor; - Devirusari periodice; - Recuperari de date si back-up date. - Timpul de
raspuns de la solicitare, care reprezinta timpul de interventie in locatia autoritatii
contractante, va fi de maxim 4 ore lucratoare.



