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Descriere: Bei	der	EnBW	wurde	im	Jahr	2021	das	eProcurement	System	Ivalua	eingeführt.	Derzeitig
befindet	sich	die	eProcurement	Implementierung	mit	Ivalua	in	der	After-Go-Live	Phase.	Ivalua
wird	für	mehrere	Gesellschaften	des	EnBW-Konzerns	von	ca.	5.800	Anforderern	sowie	im
zentralen	Einkaufsbereich	von	ca.	320	Einkäufern	verwendet.Weitere	Integrationen	mit
Drittsystemen	sind	geplant.Für	die	Betriebsphase	wird	ein	Dienstleister	für	die
technologische	und	fachliche	Betreuung	gesucht,	die	die	Einkaufsorganisation	sowie	die	IT-
Organisation	auf	dem	Weg	zu	einer	Self-Service	Organisation	unterstützen	sollen.	Auch	in
der	Betriebsphase	soll	die	Ivalua	Umgebung	weiterentwickelt	werden.	Ein	weiterer	Fokus
steht	auf	der	Stabilisierung	der	Systemumgebung	sowie	der	Steigerung	der
Anwenderzufriedenheit	mit	dem	System	und	den	implementierten	Prozessen.Mittelfristig	soll
die	Anwenderorganisation	und	Systembetreuung	sowohl	hinsichtlich	Wartung	und	Betrieb
als	auch	innerhalb	von	Weiterentwicklungsinitiativen	selbstständig	in	der	Lage	sein,	alle
zukünftige	Herausforderungen	ganzheitlich	zu	bewältigen.Die	EnBW	hat	einen
wiederkehrenden	Bedarf	an	Beraterdienstleistungen	und	Betriebsunterstützung	in	der	After-
Go-Live	Phase	und	beabsichtigt	daher	die	Beauftragung	von	geeigneten	Dienstleistern.Die
abzuschließende	Rahmenvertrag	mit	dem	Dienstleister	gelten	für	die	EnBW	sowie	für
sämtliche	nach	§§	15	ff.	AktG	aktuelle	und	künftige	Unternehmen.	Basierend	auf	den
Rahmenverträgen	kommen	durch	Abrufe	projektspezifische	Einzelverträge	im	Dienst-	oder
Werkvertragsverhältnis	zustande.


