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Realizare si difuzare materiale informative prin intermediul
mijloacelor de comunicare online
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Descriere: Autoritatea Contractanta urmareste prin acest contract de servicii realizarea unei activitati

permanente de relatii publice ih mediul on-line, cu expunere pe site-uri de stiri din Piatra-
Neamt. Ofertantii vor detalia modalitatile proprii de maximizare a expunerii si vizibilitatii in
mediul on-line a materialelor de informare ce se difuzeaza si vor asigura expunerea in
conditii optime atat pe desktop cat si pe dispoztive mobile. Site-urile/portalurile de stiri pe
care se va realiza difuzarea materialelor informative trebuie sa fie din Piatra-Neamt, sa aiba
0 vechime de cel putin 3 ani pe piata media, vechime dovedita prin rapoartele Google
Analytics, iar profilul acestora va fi de informare cu caracter general, cu accent pe realitatile
economico-sociale, culturale si sportive din Piatra-Neamt. Prestatorul are obligatia de a
distribui materialele informative publicate online si pe retelele de socializare, in scopul
promovarii pe scara larga in mediul on-line a informatiei publice. Ofertantii vor prezenta,
pentru site-urile de stiri propuse in oferta, statistica numarului total de vizitatori unici din
Google Analytics sau din serverul de gazduire web, defalcate pe luni, din care sa rezulte,
pentru fiecare site propus numarul total de vizitatori unici inregistrat pe site in ultimele 12
luni incheiate, anterioare datei de depunere a ofertei de minim 10.000 de vizitatori unici.
Continutul informatiei transmise spre difuzare va respecta spatiul si forma impuse de catre
Autoritatea Contractanta, tinand cont de regulile manualului de identitate vizuala, unde
este cazul, si va fi modificat doar cu acordul expres al acesteia. Prestatorul va asigura
tehnoredactarea / machetarea grafica a materialelor. Data publicarii materialului de
informare va fi cea stabilita de catre Autoritatea Contractanta. Publicarea de catre
prestator a materialelor se va realiza doar pe baza solicitarii scrise, transmise de catre
achizitor sub forma de comanda ferma, pe fax sau email, pe suport magnetic (CD sau stick).
Ofertantii vor garanta un pret unic indiferent de site-ul / portalul de stiri selectat, pentru
fiecare dintre serviciile comandate, exclusiv TVA. Prestatorul trebuie sa asigure productia si
difuzarea de mesaje, reportaje si emisiuni astfel: realizarea materialelor radio si
transmiterea lor la ore de maxim impact, conform analizelor statistice proprii. Postul de radio
pe care se va realiza difuzarea materialelor informative trebuie sa fie din Piatra-Neamt, sa
aiba o vechime de cel putin 3 ani pe piata media, iar profilul acestuia va fi de informare cu
caracter general, cu accent pe realitatile economico-sociale, culturale si sportive din Piatra-
Neamt. Prestatorul va asigura inregistrarea, producerea si difuzarea anunturilor si a
materialelor. Data / datele difuzarii materialului precum si numarul de difuzari al acestuia in
respectivul interval vor fi stabilite de catre Autoritatea Contractanta. Difuzarea de catre
prestator a materialelor se va realiza doar pe baza solicitarii scrise, transmise de catre
achizitor sub forma de comanda ferma, pe fax sau email, pe suport magnetic (CD sau stick).
Prestatorul va asigura realizarea materialelor audio, subiectele alese fiind unele stabilite de
comun acord cu Autoritatea Contractanta. Structura finala a materialelor audio va fi
elaborata de comun acord cu Beneficiarul. Receptia calitativa si cantitativa a serviciilor se va
efectua la sediul achizitorului, de catre reprezentantul Biroului Comunicare, prin verificarea
facturii aferente serviciilor prestate, obligatoriu a unui exemplar al materialului publicat
(suport hartie, CD sau DVD) si o copie a comenzi in baza careia s-a realizat factura,
prezentate de catre Prestator, pentru a realiza verificarea si corectitudinea documentelor
fnainte de depunerea acestora la registratura Primariei Piatra-Neamt. Prestatorul va face
dovada difuzarii materialelor, in functie de necesitatile si solicitarile autoritatii contractante,
transmise prin comanda. Difuzarea materialelor informative se va face tinand cont de
cerintele Autoritatii Contractante si de natura materialului dat spre difuzare (anunt,
materiale informative sau de promovare a obiectivelor de interes local etc.) pentru a se



asigura un impact corespunzitor si informarea in timp real a cetatenilor. La transmiterea
unei comenz, selectarea canalelor de difuzare de catre Autoritatea Contractanta se va face
siin functie de numarul de vizitatori garantati ai site-ului de stiri, in sensul maximizarii
expunerii pentru materialul informativ care se doreste a fi difuzat. Ofertantii vor prezenta
certificatele privind plata impoztelor si taxelor locale si nationale, din care sa reiasa ca nu
au datorii scadente la nivelul lunii anterioare celei in care este prevazut termenul limita de
depunere a ofertelor. Decontarea se va face lunar, in baza materialelor difuzate la
solicitarea autoritatii contractante, pentru care s-au emis comenaz. Informatiile care vor fi
publicate vor fi transmise de catre Biroul Comunicare, pe suport magnetic (CD, stick), email
sau fax. Prestarea serviciilor se va derula pe baza de comanda ferma, dupa intrarea in
vigoare a contractului. Toate cheltuielile ocazionate de furnizarea serviciilor care fac obiectul
prezentului contract vor fi incluse in pretul ofertat, inclusiv cheltuielile de realizare,
machetare si difuzare. Oferta va cuprinde: ¢ Oferta financiara exprimata in lei fara TVA, cu
detalierea preturilor unitare si a valorilor aferente categoriilor de servicii indicate de catre
Autoritatea Contractanta, « Oferta tehnica, care va consta intr-o descriere detaliata a
caracteristicilor esentiale ale serviciilor de publicitate media in presa online, cu luarea in
considerare a cerintelor din prezentele specificatii tehnice; oferta tehnica va contine si
documentele justificative solicitate (planuri media, confirmari de tiraje, audienta, numar
total de vizitatori unici, numar vizitatori unici pe site care provin din judetul Neamt,
certificate, lista privind serviciile similare prestate, recomandari etc). Atat oferta financiara,
cat si oferta tehnica, vor respecta cerintele din Caietul de Sarcini, astfel incat sa rezulte ca
ofertantul a inteles pe deplin aceste cerinte, iar oferta prezentata acopera si indeplineste in
totalitate cerintele formulate de catre Autoritatea Contractanta. Oferta financiara va fi
prezentata detaliat (cu justificarea tuturor costurilor) pentru fiecare serviciu de publicitate
media, conform tabelului prezentat in cadrul Caietului de Sarcini:



