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SERVICII DE REPARATII IMPRIMANTE $I MULTIFUNCTIONALE aferente anului 2022 - Reparatii la
nevoie, la urmatoarele echipamente care fac parte din game precum Canon, Ricoh, Xerox,
HP, Lexmark, Samsung - modele conform atasamentului----------- Pentru uniformizarea
ofertelor financiare, acestea sa fie exprimate in tarif orar pentru reparatii iar costul
deplasarii se va mentiona separat pe oferta. Ofertele vor fi valabile pentru tot anul 2022.
Evaluarea se va efectua astfel : 70 % x costul deplasarii + 30 % x tarif orar. In urma evaluarii
se va incheia un contract de prestari servicii aferent anului 2022. Constatarea defectiunilor
se va taxa doar in cazul in care nu se va efectua reparatia (taxa a carei valoare se va
specifica in ofertarea tehnicad). Timpul de executie a serviciului sa fie de maxim 48 ore de la
solicitarea beneficiarului. Prestarea serviciului are urmatoarele etape : Constatarea
defectiunii, Emiterea devizului estimativ scris pentru aprobare, Efectuarea interventiei numai
dupa aprobarea devizului.



