
I.D.:	66639376

Servicii	internet	garantat

Data
publicarii

23.02.22 Coduri	CPV 72400000-4

Pretul
estimativ:

430,00	RON	-	430,00	RON 	 	

Descriere: DESCRIERE:	Serviciu	internet	pentru	o	locatie,	cu	urmatoarele	caracteristici:	-	Banda
simetrica	garantata	in	Internet	de	300	Mbps,	-	Conexiune	stabila,	permanenta,	pe	fibra
optica	pentru	locatia	beneficiarului,	-	Acces	pana	la	1	Gbps	catre	reteaua	nationala	a
furnizorului,	-	1	Adresa	IP	publica	-	SLA	–	disponibilitate	minima	99%	-	Account	Manager
dedicat	fiecarui	client	-	Call	center	dedicat	clientilor	business	si	suport	tehnic	24/7	Se
asigura	preluarea	oricarui	deranjament	semnalat	24/24,	7/7,	365/365	la	un	numar	unic	de
contact,	asistenta	tehnica	permanenta	si	remedierea	deranjamentelor	in	max.6	ore	de	la
momentul	raportarii	de	catre	Beneficiar	a	defectiunii


