N licitatie-publica.ro

Servicii de asistenta tehnica pentru aplicatia Rusal-

[.D.: 41924966
Data 04.02.19 Coduri CPV 72261000-2
publicarii
Pretul 1.680,00 RON -1.680,00 RON
estimativ:
Descriere: Servicii de asistenta tehnica pentru sistemul informatic Rusal (salarii si resurse umane) si

gazduirea bazei de date a ANF pe serverul firmei care includ: - Modificarea formularelor si
rapoartelor existente in aplicatie conform modificarilor legislative, pana la intrarea efectelor
acestora in vigoare - Optimizarea functionalitatii aplicatiei pentru care se acorda asistenta
tehnica - Dispecerat on-line intre orele 8.30-17.30, de luni pana vineri; realizarea service-ului
profesional se va face prin helpdesk pe web la adresa suport.ps.ro; - Depanari ale aplicatiei
informatice; - back-up - Asistenta tehnica si mentenanta se asigura de la distanta, prin
Internet, pe canal VPN (minim 128 kbps.



