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Descriere: Servicii asigurare acces, utilizare, mentenanta, asistenta tehnica si actualizare software
Platforma informatica HeRa MFP:CTRL Manager. In baza tarifului lunar pentru utilizare
(abonament) se asigura: accesul la functiile si rapoartele aplicatiei, mentenanta aplicatiei si
a bazelor de date, accesul la toate versiunile ulterioare, actualizarea automata la fiecare
modificare legislativa cu avertizarea utilizatorului asupra documentelor care au fost revizuite,
asistenta telefonica, asistenta on-line si la sediul institutiei 24 ore/z, 7 zZile/saptamana.



