N licitatie-publica.ro

Serv.de inchiriere Sistem informatic de resurse umane si
salarizare conform caiet de sarcini atasat

I.D.: 77872637
Data 27.01.23 Coduri CPV 72261000-2
publicarii
Pretul 4,978,00 RON -4,978,00 RON
estimativ:
Descriere: Servicii informatice de mentenanta si asistenta tehnica Sistem salarizare si resurse umane

SNI Sal cuprind urmatoarele operatii: * suport si asistenta tehnica prin CallCenter dedicat la
numarul de telefon 0341966 si pe email la suport@sninf.ro ¢ interventii la sediul
beneficiarului pentru rezolvarea posibilelor defectiuni aparute in operarea aplicatiei
informatice sau n functionarea ei, * instruiri periodice a operatorilor noi angajati, *
administrare baze de date, salvari automate a bazelor de date si restaurari baze de date
asistenta in rezolvarea incidentelor aparute in exploatare destinate aplicatiei informatice
sau procedurilor incorecte executate de catre operatori * asigurarea bunei functionari a
programului si algoritmilor inclusi in aplicatia informatica ¢ adaptarea continua a aplicatiei
informatice la modificarile legislative ¢ instalarea gratuita a versiunilor ulterioare ale
aplicatiei informatice Pretul este lunar. on-line/Telefonic/On-site



