
I.D.:	77545647

SERVICII	DE	MENTENANTA,	SUPORT	TEHNIC	SI	CONSULTANTA
PENTRU	SEDO

Data
publicarii

17.01.23 Coduri	CPV 72000000-5

Pretul
estimativ:

3.000,00	RON	-	3.000,00	RON 	 	

Descriere: Avantajele	contractului	de	service	si	mentenanta:	-	Control	al	circuitelor	de	alimentare
electrica,	verificarea	starii	tehnice	si	de	securitate	-	Verificarea	panourilor	de	comanda,	a
partii	logice,	a	componentelor	mecanice,	placii	de	comunicatie	si	a	sursei	de	alimentare;	-
Consemnarea	starii	de	uzura	a	unor	componente	si	propunerea	de	inlocuire	a	celor
degradate;	-	Mici	reparatii,	suruburi,	lipire	care	nu	necesita	aportul	de	materiale	sau
componente	semnificative;	-	Curatirea	echipamentului	si	inclusiv	a	capului	de	imprimare,	de
scame	de	hartie,	praf,	etc;	-	Efectuarea	testelor	de	verificare	recomandate	de	catre
producator;	-	Asistenta	prin	telefon	la	dispozitia	beneficiarului,	in	intervalul	orar	9:00	–
16:00,	de	luni	pana	vineri,	dupa	primirea	in	prealabil	a	unei	solicitari	pe	adresa	de	email
contact@andanimpex.ro,	cu	problema	in	cauza;	-	Componente	de	schimb	la	preturi
promotionale;	-	Interventii	la	cerere,	nelimitat.	Pe	toata	durata	de	valabilitate	a	contractului
de	mentenanta,	Prestatorul	va	asigura	interventii	prompte.	Interventiile	tehnice	sunt
asigurate	in	termen	de	maximum	48	ore	de	la	momentul	primirii	unei	solicitari	din	partea
Beneficiarului


