
I.D.:	39831623

CURS	COMUNICARE	EFICIENTA	ÎN	INSTITUTIILE	PUBLICE

Data
publicarii

14.06.18 Coduri	CPV 80530000-8

Pretul
estimativ:

950,00	RON	-	950,00	RON 	 	

Descriere: Curs	de	specializare	cu	adresabilitate	generala	personalului	din	cadrul	institutiilor	publice.
La	finalizarea	cursului	se	emit	certificate	de	participare	sub	antetul	Lectoform	Consulting.
TEMATICA:	Elementele	comunicarii;	Tipuri	de	comunicare;	Formele	comunicarii
organizationale;	Proceduri	de	comunicare	intra-institutionala;	Tehnici	si	abilitati	de
comunicare	eficienta;	Blocaje	în	comunicare;	Comunicarea	asertiva	în	institutiile	publice	si
mijloace	de	creare	a	culturii	organizationale.


