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S.P.E.E.H. HIDROELECTRICA S.A. este interesata sa inteleaga care ar fi optiunile de crestere
a vitezei de procesare a acestor cereri, cu rezultate cat mai rapide la nivel operational,
astfel incat sa fie fructificat in timp util interesul de contractare al clientilor casnici. In acest
sens, asteptam o propunere de maximum 1-2 pagini care sa indice un proces tehnologic
(fie ca e vorba de automatizare prin tehnologie IT, fie ca e vorba de externalizarea procesarii
de documente catre un furnizor de servicii, fie alte solutii), un buget estimativ pentru
procesarea a 50.000 cereri (in speta procesarea a 250.000 de documente), si un termen
de implementare cat mai scurt cu putinta.



