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Servicii	de	asistenta	software	la	sistemul	economic	integrat
Premier
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estimativ:

13.888,00	RON	-	13.888,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	asistenta	software	la	sistemul	economic	integrat	Premier,	conform	contract,
perioada	mai	-	decembrie	2019.	Pachetul	de	servicii	informatice	de	exploatare	a	sistemul
informatic	integrat	Premier	include:	-	instalarea	sistemului	informatic	Premier	si	acordarea
dreptului	de	exploatare	doar	pe	perioada	de	valabilitate	a	contractului	abonament	servicii
informatice	-	acordarea	suportului	tehnic	personalizat	tuturor	utilizatorilor	autorizati	cu
exploatarea	modulelor	din	componenta	sistemului	informatic	-	mentinerea	in	stare	de
functionare	a	modulelor	livrate	din	cadrul	sistemului	financiar-contabil	-	administrarea	si
mentinerea	in	stare	de	functionare	a	sistemului	de	gestiune	a	bazelor	de	date	(SGBD)	Firma
ECOSOFT	detine	dreptul	de	propietate	asupra	sistemului	informatic	Premier	si	interzice
folosirea	lui	in	lipsa	unui	acord	scris.	Sistemul	informatic	Premier	este	pus	la	dispozitie	spre
exploatare	ca	serviciu	informatic	disponibil	pe	toata	perioada	de	derulare	a	contractului.	In
lipsa	unui	contract	valabil,	utilizarea	sistemului	informatic	Premier	va	fi	sistata.	Serviciile	de
date	(Internet)	si	calitatea	lor	sunt	in	responsabilitatea	Beneficiarului.	Beneficiarul	se	obliga
sa	asigure	pe	toata	perioada	de	derulare	a	contractului	conditiile	tehnice	necesare	pentru:
-	a	acordarea	suportului	tehnic	unui	utilizator	final	folosind	aplicatii	de	tip	Teamviewer	sau
similare	-	accesul	la	sistemul	de	calcul	pe	care	sunt	instalate	baze	de	date	ale	aplicatiei
Premier


