N licitatie-publica.ro

Servicii de mentenanta si suport IT pentru servere si retea

locala

I.D.: 39010860
Data 10.10.19 Coduri CPV 72212517-6
publicarii
Pretul 54.996,00 RON - 54.996,00 RON
estimativ:
Descriere: Servicii de asistenta si mentenanta IT - software si hardware de la distanta. Servicii

mentenanta si suport IT PROACTIV Timp de raspuns maxim ONLINE 4 ore Program suport L-V
09 - 17.00 Interventiiremote (de la distanta) nelimitat Sistem preluare sesizari online / email
/ telefonic inclus Suport software Servere WINDOWS inclus Suport software Servere LINUX
inclus Parametri standard de monitorizare (incarcare, spatiu pe disc, memorie disponibild)
inclus Tarifele din prezenta anexa nu includ contravaloarea pieselor de schimb si/sau
consumabilelor, care se vor factura si achita separat de catre Achiztor. Orice alt serviciu ce
nu este cuprins in anexa, va fi facturat la un cost orar de 250 RON/ora, pentru deplasare la
sediul beneficiarului sau pentru interventie de la distanta. Serviciile IT sunt valabile pentru
locatia beneficiarului din Blv. Unirii, nr 61, Bucuresti si pentru serverele existente in
infrastructura clientului la momentul semnarii prezentului contract : 1) Server fizic Fujitsu
Siemens format 4U, rol DNS, DHCP, WWW, DB, MAIL, SAMBA. Denumire ,mail.anl.ro” 2) Server
fizic Fujitsu Siemens format 4U, rol WWW, DB, SAMBA . Denumire ,portal.anl.ro” 3) Server fizc
Dell : nefolosit / migrare server mail si DHCP de pe serverul 1 Fujitsu



