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Asistenta sistem informatic integrat INFOPRIM

[.D.: 77563188
Data 16.01.23 Coduri CPV 72261000-2
publicarii
Pretul 3.600,00 RON - 3.600,00 RON
estimativ:
Descriere: Asistarea in utilizarea programelor INFOPRIM (EXECUTIE BUGETARA si SALARII) in vederea

mentinerii in functiune a sistemului informatic la parametrii optimi. Instruirea personalului
Beneficiarului; instruirea noilor angajati pentru folosirea programelor INFOPRIM care acopera
domeniul lor de activitate. Actualizare legislativa; mentinerea la zi din punct de vedere
legislativa programelor din pachetul INFOPRIM. Realizarea copiilor de rezerva a bazelor de
date; serviciu care va garanteaza siguranta datelor pana in momentul crearii punctului de
rezerva; Notificari oficiale asupra produselor noi lansate de Furnizor. Asigurarea unei linii de
suport - help desk - remote control. Serviciile specificate vor fi executate prin intermediul
asistentilor si coordonatorilor tehnici zonali disponibili. Serviciile care presupun acest lucru
vor fi executate la sediul Beneficiarului, prin prezenta directa, efectuandu-se lunar un numar
de vizite stabilite sau/si prin interventii on-line conform prevederilor.



