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Servicii de administrare retea si mentenanta echipamentelor

I.D.: 82026321
Data 11.05.23 Coduri CPV 50322000-8 50312310-1
publicarii
Pretul 20.280,00 RON - 20.280,00 RON
estimativ:
Descriere: Descriere: Pachet de mentenanta fara alte interventii, dedicate pentru clientii cu

abonament pe o perioada de 12 luni Mentenata minima: Devirusare Minima: folosim
antivirusul din sistemul de operare. Curatare Minima: fisier temporare si spatiul de stocare.
BackUP: doar la fisierele importante (nu este inclus spatiu/HDD extern pentru stocarea
backup-ului, se achizitioneaza separat). Servicii pentru 26 PC/laptop-uri x 12 luni Servicii
administrare infrastructura IT + Telefonia fixa pt o perioada de 12 luni DESCRIERE: Pachet
Complet: Administrare retea: vizualizare calculatoare in retea pentru partajare de fisiere,
configurare echipamente de retea/internet, ftp, VPN, imprimate de retea, stocare in retea
(NAS), Configurare si administrare adrese de email (gmail, microsoft, webmail). configurare
de Smartphone/Tableta (cele din contractul de mentenanta) 4 ore consultanta gratuita: la
achizitionarea de dispoztive, softuri, alegerea furnizorului de internet si telefonie, optimizare
si automatizare businessului. Configurare semnaturi electronice, certificate digitale,
certificate SEAP, certificate bancare. Configurare solutii ERP (smartbill, saga, fgo, selectsoft,
etc) 4* interventii la sediu pentru instalari de programe, remedierea de erori sa



