
I.D.:	89015501

Usługi	wsparcia	producenta	i	wykonawcy	oraz	usługi
modyfikacji	dla	eksploatowanych	przez	Zamawiającego	aplikacji
rozpoznawania	mowy	NICE	Enterprise	oraz	Nexidia

Documente	participare:
Linkul	direct	catre	atasamente	este	disponibil	dupa	logare.

Data
publicarii

07.11.23 Coduri	CPV 72000000	72611000

Termenul
limita
pentru
depunere:

06.12.23 	 	

Descriere: 1.	zapewnienie	przez	Wykonawcę	usługi	wsparcia	producenta	dla	posiadanych	przez
Zamawiającego	aplikacji	rozpoznawania	mowy	NICE	Enterprise	oraz	Nexidia	(zwanych	dalej
„Oprogramowaniem”);	2.	świadczenie	usługi	wsparcia	technicznego	Wykonawcy	dla
Oprogramowania;3.	świadczenie	usługi	modyfikacji	w	oparciu	o	otrzymane	od	Zamawiającego
Zlecenia.	4.	Szczegółowy	opis	przedmiotu	zamówienia	stanowi	Załącznik	nr	2	do	SWZ	(Projekt
Umowy	wraz	z	załącznikami).


