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Mentenanta	sistem	informatic	gestiune	economico	-	financiara
si	contabilitate;	asistenta	tehnica	sof

Data
publicarii

26.02.21 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

23.400,00	RON	-	23.400,00	RON 	 	

Descriere: Mentenanta	sistem	informatic	gestiune	economico	-	financiara	si	contabilitate;	asistenta
tehnica	software	•	Realizeaza	testarea	functionala	a	pachetelor	de	programe	si	verificarea
bazei	de	date	saptamanal	.	•	Prestatorul	va	efectua	saptaminal	copii	de	siguranta	pentru
baza	de	date.	•	Prestatorul	de	servicii	va	efectua	modificarile	si	adaptarile	solicitate	de
beneficiar	pentru	pachetul	de	programe	de	evidenta	financiar	contabila	(contabilitate)	.	•
Prestatorul	de	servicii	va	efectua	modificarile	si	adaptarile	solicitate	de	beneficiar	pentru
pachetul	de	programe	de	evidenta	clienti,contracte	si	facturare	.	•	Se	vor	efectua	toate
modificarile	si	adaptarile	datorate	schimbarilor	legislative	pentru	pachetele	de	programe	de
gestiune	economico	financiara	.	•	Prestatorul	de	servicii	se	va	deplasa	ori	de	cite	ori	este
nevoie	la	sediul	beneficiarului	pentru	rezolvarea	problemelor	aparute	.	Deplasarea	la
interventie	in	caz	de	anuntat	maxim	3	ore.	•	Realizeaza	diagnosticarea	problemelor	aparute
in	termen	de	maxim	2	ore	de	la	anuntarea	starii	de	defect	in	varianta	on-line.	Va	interveni
remote	pentru	rezolvarea	problemelor	aparute.	•	Prestatorul	de	servicii	poate	executa	pe
baza	de


