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Descriere: Achizitionarea	de	gaze	naturale	in	calitate	de	consumator	eligibil,	cu	servicii	reglementate
de	transport	si	de	distributie	a	gazelor	naturale.	Durata	pentru	care	se	incheie	contractul
de	servicii	furnizare	gaze	naturale	este	01.11.2020	-30.10.2021	cu	posibilitatea	de
prelungire	pana	la	data	31.12.2021,	conform	art,	165	din	H.G.	nr.	395/2016,	cu	modificari	si
completari	ulterioare.	Prelungirea	se	va	face	prin	act	aditional,	numai	in	conditiile	mentinerii
pretului	convenit	initial	in	contractul	de	achizitie	publica	3.1	Furnizorul	se	obliga	sa	detina
licenta	de	furnizare	a	gazelor	naturale	emisa	de	ANRE,	valabila	in	perioada	contractarii,	sa
respecte	prevederile	acesteia	privind	alimentarea	consumatorilor.	3.2	Furnizorul	prin
contract	se	obliga	sa	asigure	atat	cantitatea	de	gaze	naturale	solicitata	de	consumator,
cat	si	serviciul	de	transport	si	distributie.	3.4	Furnizorul	trebuie	sa	respecte	prevederile
satandardelor	de	performanta	pentru	serviciul	de	furnizare	prestat.	3.5	Furnizarea	gazelor
naturale	se	va	face	cu	conditiile	de	calitate	impuse	de	reglementarile	legale	in	vigoare.	3.6
Furnizorul	se	obliga	sa	asigure	prin	intermediul	operatorilor	de	masura	si	distributie:	a)
evidenta	cantitatii	gazelor	naturale	vandute:	b)	gestiunea	grupurilor	de	masurare;	c)
verificarea	intretinerea	repararea	si	inlocuirea	grupurilor	de	masura;	e)	existenta	unor
centre	de	prelucrare	a	reclamatiilor	telefonice,	fiecare	reclamatie	fiind	inregistrata,
reclamantul	primind	un	numar	de	inregistrare.	3.8	Furnizorul	este	obligat	sa	verifice	in	cel
mai	scurt	timp	situatiile	deosebite	sesizate	de	consumator	privind	serviciul	de	furnizare	si	sa
raspunda	prompt	tuturor	reclamatiilor	si	sesizarilor	acestuia	conform	reglementarilor	in
vigoare.	3.9	Sa	anunte	consumatorul	in	baza	informatiilor	primite	de	la	operatorul	de	sistem
asupra	efectuarii	reviziilor	si	a	reparatiilor	instalatiilor	operatorului	de	sistem	aflate	de
proprietatea	consumatorului.	3.10	Posibilitatea	neutilizarii	in	totalitate	sau	depasirii
cantitatii	de	gaz	natural	contractate	fara	a	pretinde	plata	de	daune-	interese	sau	diferente
de	pret.	3.11	Orice	alte	cheltuieli	legate	de	piata	de	echilibrare	a	gazelor	naturale,	alte	taxe
si	comisioane	necesare	indeplinirii	contractului	de	furnizare,	cad	in	sarcina	exclusiva	a
furnizorului.	3.12	Stabilirea	cantitatii	de	gaze	naturale	consumate	de	catre	achizitor	se	va
face	pe	baza	indexurilor	contoarelor	de	gaze	existente.	3.13	Grupurile	de	masurare	/
contoarele	utilizate	in	decontarea	gazelor	naturale	sa	fie	omologate	legal.


