
I.D.:	43634675

Asigurare	de	mentenanta,	depanare	si	suport	tehnic	pentru
sistemul	de	ARHIVARE	ELECTRONICA	VDT

Data
publicarii

31.07.19 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

3.300,00	RON	-	3.300,00	RON 	 	

Descriere: Obiectul	achizitiei	consta	în	mentinerea	functionarii	sistemul	de	Arhivare	Electronica	(VDT)
din	cadrul	U.T.	MIDIA	SA.Verificarile	tehnice	periodice	lunare	si	interventiile	la	cerere	includ
toate	operatiunile	necesare	pentru	mentinerea	operationala,	verificarea	integritatii	datelor
stocate	si	mentinerea	securitatii	sistemului,	urmarindu-se	daca	acestea	sunt	functionale	în
totalitatea	lor.În	cadrul	interventiei	lunare	de	tip	service,	prestatorul	este	obligat	sa	execute
cel	putin	testarea	integritatii	datelor,	verificarea	indexilor	sistemului,monitorizarea	timpilor
de	raspuns,analiza	logurilor	de	erori	si	verificarea	securitatii	sistemului.Interventia	de	tip
service,de	regula,se	va	evectua	în	prima	saptamâna	din	fiecare	luna,între	orele	09.00–
15.00,în	baza	unei	planificari.	Prestatorul	se	obliga	sa	asigure	piesele	de	schimb	si/sau
subansamblele	necesare	pentru	înlocuirea	celor	defecte	si	pentru	repunerea	în	stare	de
functionare	a	sistemului.În	acest	sens,	prestatorul	va	întocmi	o	nota	de	constatare	la
efectuarea	operatiunilor	de	service	(sau	ori	de	câte	ori	este	nevoie)	prin	care	va	aduce	la
cunostinta	achizitorului	ce	piese	sunt	necesare	pentru	repunerea	în	functiune	a
sistemului/echipamentului	sau	pentru	asigurarea	continuitatii	în	functionarea
acestuia.Echipamentele	reparate	vor	fi	reinstalate	în	termen	de	24	ore	de	la	repararea	lor
de	catre	prestator.


