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Leolvasd, és Mobil leolvasds rendszer bevezetéseAjanlatkéré célja, hogy nyertes Ajanlattevd
a Leolvasé rendszert a Mlszaki Leirdsban meghatédrozottak szerint on-premise kérnyezetben
valésitsa meg azzal, hogy a Leolvasd rendszer megvaldsitdsa soran véllalja annak
megtervezését, fejlesztését, implementalasat (egylttesen implementélasat), a tesztelések
az Ajanlatkérével k6zdsen torténd lebonyolitdsat, a bevezetett Leolvasé rendszer
felhaszndldsdhoz szlikséges oktatdsok megtartdsat, a Leolvasé rendszer éles induldsat
kovetéen 8 hétig tarté idészakban kiemelt tdmogatdsdnak biztositdsat, valamint a kiemelt
tdmogatdasi idészakot kdvetéen az alkalmazis lzemelteték tdmogatdsat. Tovabba vdllalja a
Mlszaki Leirdsban a bevezetési projekt egyes szakaszaihoz megjeldlt specifikalt
dokumentéacidk elkészitését. A Leolvasé Rendszer a leolvasdéknéal és mér6cserét végzd
alvallalkozéknal |évé kézi eszkdzokon futd szoftver, amelybe a feladatok elvégzésének
eredményét rogztik. A leolvasdi rendszer kommunikdl a Mobil Leolvasds menedzsment
rendszerrel, ahonnan feladatokat vesz at és tolt oda vissza (ezt csak a leolvasdsi szakterilet
hasznalja jelenleg). A leolvasé rendszer tdmegesen kezel havi 50.000 leolvasast, valamint
terepi eszk6z esetében havi 3.000 db leolvasast. A leolvasdi rendszer emellett alkalmas
egyéb kiegészté funkcidkra, pl. a munkaidé adminisztralasara és leolvasasi statisztikdk
megjelenitésére. A bevezetési projekt célja a jelenlegi rendszer kivaltdsa. Uzemeltetéshez
kapcsolédd tdmogatds Ajanlattevotdl elvart, hogy a Leolvasé rendszer bevezetése, valamint
az azt kdvetd kiemelt tdmogatdsi id6szak utdn, rendelkezésre alljon az OPUS TITASZ Zrt.
szamara a felmerild hibajavitdsok kezelésének, valamint izemeltetési feladatok elldtdsédnak
érdekében. Jelen kdzbeszerzés értelmében a részajanlati terjedelem részét képez a kiemelt
tdmogatdasi id6szakot kdvetd 5 éves tdmogatdsi periddus. Az ajanlata érvényességének
feltétele, hogy Ajdnlattevd véllalja az dltala bevezetett rendszer hibajavitdsaiban és
lzemeltetésében nydjtott tdmogatdst az5 éves tdmogatasi periédusra. Az izemeltetéshez
kapcsolédd elvart szolgaltatidsokra, valamint azok SLA sZzintjeire vonatkozé elvdrdsokat a
Mlszaki Leirds 2. sz. melléklete tartalmazza.



