
I.D.:	82326189

Servicii	de	asistenta,	suport	si	mentenanta	tehnica	IT	pentru
echipamente	hardware	de	tip	server

Data
publicarii

17.05.23 Coduri	CPV 32424000-1

Pretul
estimativ:

17.500,00	RON	-	17.500,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	asistenta,	suport	si	mentenanta	tehnica	IT	pentru	echipamente	hardware	de	tip
server.	➢	Actualizarea	software-ului,	a	patch-urilor	de	securitate	şi	a	firmware-ului;	➢
Administrarea	si	monitorizarea	accesului	pe	mediul	creat	de	catre	terte	parti;	➢	Curăţarea	şi
defragmentarea	discului,	pentru	a	optimiza	performanţa;	➢	Gestionarea	backup-urilor	şi	a
politicii	de	backup	pentru	a	asigura	protecţia	datelor;	➢	Identificarea	şi	remedierea
problemelor	şi	erorilor	de	sistem,	gestionarea	log-urilor	de	eroare;	➢	Implementarea
măsurilor	de	securitate	(firewall,	criptare	şi	antivirus);	➢	Monitorizare	si	administrare	cluster;
➢	Monitorizare	si	administrare	control	domeniu,	autentificare,	conturi	de	utilizatori;	➢
Monitorizare	si	administrare	echipamente	hardware	(server,	storage);	➢	Monitorizare	si
administrare	sistem	de	virtualizare;	➢	Monitorizare	si	administrare	sisteme	operare	(windows
server;	linux);	➢	Monitorizarea	performanţei	serverului	(timp	de	raspuns,	viteza	de	transfer	şi
utilizare	resurse);	➢	Suport	pentru	instalarea	de	noi	aplicatii	sau	versiuni	ale	aplicatiilor
existente	pe	echipamente;	➢	Verificarea	statusului	hardware-ului	şi	a	componentelor
esenţiale.	Serviciie	se	vor	presta	pentru	o	perioada	de	8	luni,	cuprinzand	lunile	mai-
decembrie	2023.	Cantitatea	solicitata	este	reprezentata	de	numarul	lunilor	pentru	care	se
doreste	incheierea	contractului	x	nr	ore	necesare	pentru	prestarea	serviciului	(	8x10=80)


