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MENTENANTA SISTEME INFORMATICE

[.D.: 43835556
Data 30.08.19 Coduri CPV 72261000-2
publicarii
Pretul 9.955,00 RON - 9.955,00 RON
estimativ:
Descriere: Asigurarea mentenantei lunare pentru sistemele informatice cu privire la Regsiterle Agricole,

urmarirearea Performantelor Proiectelor, modulul Financiar-Contabilitate si modulul Resurse
Umane si Salarizare, dupa cum urmeaza - Monitorizarea sistemelor - Testarea aplicatiilor -
Verificarea back-upurilor pe baza de date - Executare/restaurare backup - Verificari
periodice a functionarii sistemului - Ajutor utilizatori pentru folosirea corecta a
functionalitatilor sistemului - Administrare: aplicatii, conturi, drepturi, functionalitati -
Rezolvare probleme aparute in functionalitatea modulelor software - Configurari -
Gestionarea sesizarilor: urmarire fluxuri, rezolvare sesizare si tinerea la curent a
beneficiarului - Aplicarea modificarilor legislative - Dezvoltarea de noi functionalitati -
Instalare aplicatii cu versiuni noi, care sa mentina cerintele si functionalitatile initiale,
precum si sa completeze cu functiuni noi, in concordanta cu evolutia legislativa si
reglementarile aparute dupa implementarea proiectului - Update-uri aplicatie ce nu necesita
versiuni noi - Asigurare sistem helpdesk si call-cente



