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Intretinerea sistemului informatic de facturare si incasare
pentru activitatea de termoficare

I.D.: 73451233
Data 23.09.22 Coduri CPV 48611000-4
publicarii
Pretul 2.408,88 RON - 2.408,88 RON
estimativ:

Descriere: Intretinerea sistemului informatic de facturare si incasare pentru activitatea de termoficare
si a sistemului informatic de incasare a soldurilor. Prestarea serviciului presupune si
asigurarea de servicii de asistenta tehnica informatica, constatarea incidentelor in maxim
24 ore, rezolvarea incidentelor in maxim 24 ore de la constatare, modificarea sistemului
informatic la cerere in termen de 7 zle de la punerea la dispoztie a informatiilor necesare;
instruirea personalului in ceea ce priveste exploatarea in conditii optime a sistemului
informatic. Pretul estimat este unitar si nu include TVA.



