
I.D.:	43352378

Pachet	de	servicii	de	mentenanta	pentru	calculatoare	si
periferice

Data
publicarii

26.06.19 Coduri	CPV 50322000-8

Pretul
estimativ:

18.000,00	RON	-	18.000,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	întretinere,	depanare	si	reparatii	a	echipamentelor	de	calcul,	instalarea,
configurarea	si	intretinerea	sistemului	de	operare,	a	diferitelor	aplicatii,	a	dispozitivelor
periferice	de	orice	tip,	inlaturarea	disfunctionalitatilor	software/hardware.	Serviciile	se
efectueza	sub	forma	de	revizii,	reparatii	si	interventii	accidentale.	La	solicitarea
beneficiarului,	serviciile	se	efectueaza	la	sediul	acestuia	în	termen	de	24	ore	pentru	defecte
accidentale	aparute	si	în	termen	de	48	de	ore	pentru	revizii,	reparatii	sau	alte	interventii.
Prestatiile	se	executa	la	sediul	beneficiarului,	cu	exceptia	reparatiilor	de	amploare,	care	se
executa	la	sediul	prestatorului.	Pachetul	include	servicii	de	intretinere	lunara	pentru	un
numar	cuprins	intre	20	si	25	de	calculatoare	(tip	desktop	si	laptop),	pana	la	25	de
imprimante	si	5	scannere.


